
歯科医院様の
キャッシュレス決済導入ならこれ

Ci Pay Light の導入のスタートガイド
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導入費用

保守・解約について

契約期間 保守期間 無期限（ご利用期間中）4年間

取扱支払方法 取扱期間
（ボーナス一括払い）

患者様のお持ちのカード会社に
よって異なります。

・1回

・分割払い（2-24回）

・月1回（月末）

・月2回（15日と月末）

・リボルビング払い

・ボーナス一括払い

締切日
（振込回数）

振込日 締切日の1ヶ月後

振込手数料 振込元 ㈱スマートチェックアウト0円

※天災または医院様の過失による故障は、医院様のご負担となります。
※4 年以降も端末機は継続でご利用いただけます。契約更新は自動更新です。

※お振込日が金融機関休業日の場合、15 日は翌営業日、末日は前営業日のお振込みとなります。
※カード会社への売上票（レシート）の郵送は必要ありません。
※全ブランドまとめてのお振込みとなります。ブランドで入金が分かれることはありません。

決済手数料以外の医院様負担費用はありません！

すべて0円・導入費用　・端末機代　・端末設置費用　 ・保守代金
・月額費用　・年会費　　・レジロール紙代　・解約費用

導入してご利用のない月が発生しても、追加費用やペナルティはありません！

患者様がどのお支払方法でお支払いされたとしても、医院様へのお振込みは一定のサイクルで一括入金となります。

お振込みサイクル

振込日について

月1回締めの場合　➡　翌月の月末にお振込みとなります。
月2回締めの場合　➡ 翌月の15日、月末にお振込みとなります。

CHECK

お選び
いただけます

【解約について】
4年以内の解約・端末機の返却受付はできかねます。お申込日（ご契約日）から4年以降より受付可能です。
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端末機種と機能

JT-VT10

医院様側

JT-VC10

メーカー：Panasonic

患者様側

カード会社控えレシートの郵送について

決済完了後端末機から、「加盟店控え」「お客様控え」「カード会社控え」の3枚のレシートが出てきます。
端末設置時にPanasonic 作業員より、 カード会社控えは送ってくださいと説明がある場合がございますが、
Ci Pay Light の場合は、カード会社へ送る必要はありませんので、ご安心ください。
医院様で保管していただくようお願いいたします。

❻  本体接続用ケーブル
親機・子機を繋ぐ約３ｍのケーブルです。それとは別に JT-VT10より約３.8ｍの電源用ケーブルがもう1本出ます。

❺  非接触型 ICかざし部
タッチ決済対応のクレジットカードや、電子マネーをかざす部分です。

❹  レシート紙排出口
レシートが出てきます。オートカッター搭載です。

❸ 磁気カードリーダー
ICチップなしのクレジットカードをスライドする部分です。

❷  接触型 IC カード挿入口
ICチップ付きのクレジットカードを挿す部分です。

❶  タッチパネル
7.0型と4.0型のタッチパネルです。医療機関は JT-VT10、患者様は JY-VC10を操作します。

CHECK

JT-VT10

医院様側

JT-VC10

メーカー：Panasonic

患者様側

❹

❶

❻

❶❺

❸

❷

108

123

89

58

単位：ｍｍ

183

93
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お取扱い決済方法 以下の方法での決済のお取扱いが可能です。

決済の一連の流れ

レセコンで出た金額を、医院様側の
端末機に入力します。

上記のお取扱い決済方法にて、患者様が、
患者様側の端末機を操作します。

決済完了後、医院様側の端末機からレシート
が出てくるので、お客様控えを患者様へ
お渡しします。

※有線接続の場合、ルーターと端末機の距離が 3m 以上離れている場合は、事前に LAN ケーブルを医院様で準備を
　お願いします。 ルーターと端末機の距離が 3m 以内の場合は設置業者が LAN ケーブルをお持ち致しますので、
　医院様の準備は不要です。
※無線接続の場合は、設置当日までにルーターの SSID やパスワードが分かるようにご準備ください。

【インターネット接続について】
有線接続もしくは無線接続（Wi-Fi 接続）で接続いただけます。電話回線での接続はできません。

・インターネット環境　　・電源コンセント挿し口の事前準備が必要です。

インターネットの接続方法について

端末は「IPｖ4」環境で接続可能です。「IPv6」環境には適応しておりません。
ご不安な場合は、事前にNTT様等のネット回線業者様へご確認をお願いいたします。

CHECK

設置前の準備

クレジットカード

クレジットカード

クレジットカード（タッチ決済）
電子マネー

接触型 IC カード 非接触型 IC カード磁気カード

❶ ❷ ❸

有線接続（推奨） 無線接続

ルーターと端末機を LAN ケーブルで直接繋ぎます ルーターと端末機を無線（Wi-Fi）で繋ぎます
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お申込みについて

① WEB申込み

【お申込み必要書類】
・運転免許証　・住民票　・印鑑証明書　いずれか1つの写し

Ciモール内の「Ci Pay Light」ページよりお申込みいただけます。
Ciモールトップページの検索窓にて「端末機」と検索してください。

② 紙申込み
資料に同封の申込書を記入のうえ、返信用封筒でお送りください。切手不要です。

住民票、印鑑証明書は
直近 3ヶ月以内に取得のもの

スマホからのお申込みが
スムーズです！

記入例も同封しております。
ご覧いただき、ご記入
ください。

“お申込みはこちら”をクリック！

お申込み～設置完了まで約1ヶ月半お時間が掛かります。

WEB申込み・紙申込みのどちらかでお申込みをお願いいたします。お電話でのお申込み受付はできません。

WEB申込みの場合は身分証明書アップロードが必要なため、事前に身分証明書の画像データを
ご準備いただくと手続きがスムーズです。

デンタルローンご利用希望の場合
Ci PayLight 申込時に、各申込ページに記載の以下項目に の上、お申込みください。

WEB申込みの場合 ➡　治療費分割払い（デンタルローン）を申し込みかつ1回以上のご利用で
紙申込みの場合　　 ➡　Ci PayLight Plus（デンタルローン）

CHECK
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お申込み～完了の流れ

【お申込み後のご連絡について】

お申込み時にいただいたメールアドレス宛に進捗のご連絡が届きます。
お電話でのご連絡はございませんので、メールをご確認いただきますようお願いいたします。
パナソニックからのご連絡は、お電話連絡となります。
お申込みの内容について不備や確認事項が発生した場合は、㈱スマートチェックアウトよりお電話にてご連絡を
させていただきます。

【お振込みのご連絡について】

締切日の5日後に、仮確定のメールが届きます。その時点からWEB上で明細をご確認いただけます。
お振込日の前日までに本確定のメールが届きます。
※締切日当日は、まだご明細の確認が出来ませんのでご注意ください。

Pay Light BoxのURLへアクセスします。
ID:ご登録のメールアドレス
パスワード：メールに記載

期間を選択してご請求明細をご確認いただけます。
1決済ごとの明細データのダウンロードや、明細を
印刷していただくことも可能です。

❶ ❷ ❸ ❹
お申込み カード会社審査 ステッカーや

販促物発送
設置完了
ご利用開始

WEB もしくは、紙申込にて
お申込みください。

カード会社の加盟店審査が
ございます。審査終了後、
医院様のアカウント発行の
メールが届きます。

三菱 UFJ ニコスから
ステッカーや封筒など
販促物が届きます。

パナソニックからのご連絡後、
お取り付けにお伺い致します。
設置当日よりご利用開始いただ
けます。

振込明細の確認について
明細は、専用サイト「Pay Light Box」へログインにて、ご確認いただきます。紙の明細発行はありません。
カード会社審査完了後、アカウント発行のメールが届きますので、必ずログインしてください。

アカウント発行メール Pay Light Box（明細確認サイト）



オンライン決済の導入

決済端末機を使わない決済方法
オンライン決済の導入と聞いてもピンとこないですよね？

通販サイトでお買い物をするときのように、患者様ご自身でサイトに情報を登録して

決済を行う方法。それが「Pay Light Plus」です。

患者さんのスマートフォンが

あれば決済可能！

場所を選ばず決済できます

7
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のご案内

Pay Light Plusとは、決済端末機を使わずオンライン上のみで完結する決済システムです。

※決済端末機は使いません。決済端末機をお申込みいただくと、無料でご利用いただけます。
※決済端末機でのカード決済のみを希望の場合は、ご利用いただかなくても問題ありません。

オンラインのカード決済について
決済端末機を使わず、カード決済を行う方法です。
いつでもどこでも決済が可能なため、受付や待合室での待ち時間が大幅に短縮
できます。また、カード決済導入をお急ぎの場合もお申込みから1週間程度での
利用が可能です。（➡ご利用方法はP11)

口座引き落としについて
直接口座から治療費をお引き落としする方法です。カードが使えない場合や、
高額の現金を持ち歩きたくないという患者様に対応いただけます、（➡ご利用方法はP11）

【決済手数料・条件】

※1　特別料率は、決済端末機でのご利用料率と同じです。Ci モールにログインの上ご確認いただくか、お電話にてお問い合わせください。
※2　お振込みは決済端末機での金額と分かれてのお振込みとなります。

オンラインカード決済 デンタルローン 口座引き落とし

決済手数料
締切日

振込日

決済端末機での条件に準じます。

➡（詳しくはP2）

1.30％

特別料率※1

取扱支払方法 振込元 ㈱スマートチェックアウト ※2一括のみ

【決済手数料・条件】

決済手数料
締切日

振込日

当月15日締め→翌月15日支払い

当月末締め →翌月末支払い

取扱支払方法 振込元 ㈱スマートチェックアウト
クラウドバンキングにログイン
できる患者様

250円／件

一括以外の支払い方法は、
患者様側で後からお手続
をお願いします。



医院様への
お振込み

医院様
取扱開始時期 加盟店申込後、最短 2 週間でご利用開始

ご請求後、アプラスが代金立替にて
3営業日後までに一括でお振込み
※振込手数料は医院様負担となります。
（税込 550 円）

ローン会社 お取扱方法 Pay Light Plus（WEB申込）株式会社　アプラス

取扱金額 最低返済金額 月々3,000 円以上※医院様の負担金利なし
※無金利条件の作成も可能

患者様負担金利 返済回数 6～120 回※1

（6回刻み）実質年率 3.9％
※医院様の負担金利なし
※無金利条件の作成も可能

※医院様の負担金利なし
※無金利条件の作成も可能

対象の患者様 対象の治療
自費診療治療…インプラント・矯正・審美歯科
予防歯科・歯科口腔外科・根幹治療・歯周病などにも
ご利用可　※ホワイトニングにはご利用不可

安定した収入のある18 歳以上の成人の方
（高校生以下のお子様の場合は
親権者様がお申込み）

デンタルローンについて

カードの分割払いとデンタルローンの比較

お取扱い条件

デンタルローンは、自費診療の分割支払いに対応できるお支払い方法です。
WEB上で申込～審査まですべて完結します。（➡ご利用方法はP11）

❶　業界最安の患者様負担金利　実質年率 3.9％
❷　導入費用・ランニングコスト・決済手数料無料

❸　自費診療を希望する患者様へ提案できる支払方法が増える

カードを持っていても、
限度額で使えない場合も
あります。そんな時にも、
デンタルローンは
おすすめです。

分割金利　：実質年率 3.9％
月額支払い：約 4.3万円

分割払手数料：約 4万円
支払総額　　：約104万円

決済手数料：なし　　手数料金額：550円

分割金利：実質年率12～15%
月額支払い：約 4.8万円

分割払手数料：約16万円
支払総額　　：約116万円

決済手数料：1.498～1.35％　　手数料金額：約1.5万円

導入のメリット

9

支払方法
患者様

メリット

デンタルローン【100万円を24回払いの場合】

患者様負担

医院様負担

クレジットカード【100万円を24回払いの場合】

患者様負担

医院様負担

※1　返済回数は、6～120回（6回刻み）に加え、3・10・15・20回の選択が可能です。

・金利が安い

実質年率 3.9％

ポイントが貯められる

審査が通らない

可能性がある

・決済手数料の負担なし
・負担は1件につき550 円のみ
・3営業日後に全額入金

特になし

決済手数料負担がある
カードユーザーに支払方法の
提案ができる

・分割金利が高い
（実質年率12-15％）
・利用限度額がある

デメリット

医院様

メリット デメリット

デンタルローン

クレジットカード

あります。そんな時にも、
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デンタルローンのお取扱いを希望される場合は、端末申込時にご利用希望のチェックが必要です。（➡詳しくはP5）
端末申込後にデンタルローンの加盟店手続きが別途必要です。

既にアプラスデンタルローンの加盟店様の場合
すでにアプラスのデンタルローンを契約済の医院様は、規約等の同意書のみのご提出で、
Pay Light Plusでのデンタルローンのお取扱いが可能となります。
但し、2年以内のご利用がない場合は、新規様扱いとなりなりますので、申請書等のご提出が必要となります。

CHECK

加盟店登録の流れ

黒文字は、端末申込後に届く申請書類です。
赤文字は追加でご準備いただく必要のある書類となっております。

加盟店登録必要書類

❶ ❷ ❸ ❹
申請書返送 メールの返送 加盟店審査 レクチャー

ご利用開始

端末申込後、郵送で申請書が
届きます。必要事項を
記入のうえ、ご返送ください。

アプラスより登録メールアド
レスにメールが送られます。
必ずご返信をお願いいたします。

メール返信後、加盟店審査が
始まり、約 1 ヵ月で加盟店
手続きが完了します。

Pay Light Plus での
ご利用方法のレクチャー連絡後、
運用開始です。

□　加盟店申請書

□　規約等の同意書

□　歯科医師免許の写し

□　確定申告書直近 2期分の写し
　　→申請書に決済概要を記入
　　　いただく場合は提出不要

□　施術同意書のコピー
　　→施術同意書のご用意のない
　　　場合は提出不要

個人の医院様

□　加盟店申請書

□　規約等の同意書

□　事業所一覧
　　→２店舗以上申込の法人様のみ

□　歯科医師免許の写し

□　前職の源泉徴収 2期分の写し
　　→申請書に決済概要を記入
　　　いただく場合は提出不要

□　施術同意書のコピー
　　→施術同意書のご用意のない
　　　場合は提出不要

新規開業の医院様

□　加盟店申請書

□　規約等の同意書

□　事業所一覧
　　→２店舗以上申込の法人様のみ

□　歯科医師免許の写し

□　決算書直近 2期分の写し
　　→申請書に決済概要を記入
　　　いただく場合は提出不要

□　施術同意書のコピー
　　→施術同意書のご用意のない
　　　場合は提出不要

法人の医院様
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ご利用方法 医院様側

まずはサイトにログインします。

1 2

端末申込後に届くメールから、Pay Light Plus の
URL をコピーし、開きます。

ID・パスワードを入力し、ログインします。
ID 　  　　 ⇒ 端末機申込時に登録のメールアドレス
パスワード⇒ メールに記載あり

3 4

医院様名をクリックします。 トップメニュー画面が開かれます。

決済情報を作成します。

1 2

トップメニュー画面の右上のプラスボタンを
クリックします。

メニュー名、決済方法、料金を入力し、
メニュー追加をクリックします。

Pay Light Plus へのログイン方法について
URL が載ったメールが見当たらない場合は、右記QRコードからもログインページにアクセス可能です。
Pay Light Plusログインページという文字をクリックしてください。また、ログインパスワードが
分からない場合は、パスワード変更はこちらから再設定をしていただくと、ログインできます。

CHECK
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決済情報を患者様に送信します。

オンラインカード決済・デンタルローン・口座引き落とし共通の方法です。

1 2

メニューが追加されたことを確認し、
飛行機マークをクリックします。

送信先氏名、送信方法を選び、送信を押します。
患者様に決済情報が届きます。

ローン会社へ請求します。

※デンタルローン取り扱いにのみ必要な方法です。

1 2

右上の三ボタンを押し、通常払い申込済みをクリックします。
審査状況が売上依頼待ちになっている患者様が審査が
通っている患者様です。

患者様の氏名をクリックし、売上依頼ボタンをクリックします。
※売上依頼の３営業日後にアプラスから
　医院様へ入金されます。

決済状況を確認します。

1 2

右上の三ボタンを押し、通常払い申込済みを
クリックします。

各支払方法の契約状況が確認いただけます。
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ご利用方法 患者様側

まずはアカウント登録をします。

1 2

医院様から送られてきた、決済情報の
URL をクリックします。

新規会員登録ボタンを押し、会員情報を入力します。

クレジットカードの決済をします。

1 2

クレジットカードを選択します。 クレジットカードを登録するをクリックします。

3

カード情報を入力し、登録するをクリックします。
※クレジットカードは登録後に別のカードに
　変更することも可能です。

お申し込みを確定するをクリックし、決済完了です。
登録メールアドレスに完了のご連絡が送られます。
※医院様は、通常払い申込済で完了情報を確認出来ます。
　（⇒P12）

4 クレジットカード払い
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口座引き落としの決済をします。

※患者様がクラウドバンキングにログインできないとご利用いただけません。

デンタルローンの決済をします。

1 2

治療費分割払いをクリックします。

3

お申込み完了です。

分割のシミュレーションを行っていただき、
その後患者様情報を入力していきます。

お申込み受付後、5 分以内にメールで受付完了の
ご連絡がございます。

その後、ローン会社の審査がございます。
審査完了次第、患者様には審査結果のご連絡が入ります。

※審査過程で患者様へお電話で
　ご連絡が入ることもございます。

1 2

口座引き落としをクリックし、お申込みを確定するをクリックします。 金融機関を選択します。

3 4

各クラウドバンキングのログインページに飛び、
ログインし、決済を完了させます。

決済完了です。




	ペイライト2023_パンフレゥト_0304 - ショートカット
	ペイライト2023_パンフレゥト_0506 - ショートカット
	ペイライト2023_パンフレゥト_0708 - ショートカット
	ペイライト2023_パンフレゥト_0910 - ショートカット
	ペイライト2023_パンフレゥト_1112 - ショートカット

